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Handbuch fiir Trainings mit Fachkraften?

Modul 4

Unterstiitzungsangebote

Einfilhrung in Modul 4

In den Workshops und in den schriftlichen Befragungen mit Kindern und Jugendlichen
stellte sich heraus, dass sie Unterstlitzung bei einer Vielzahl von Personen suchten und auch
Uber andere Angebote Bescheid wussten. Wir erfuhren, wie Kinder und Jugendliche zu
diesen Informationen Uber Unterstiitzungsangebote gelangten, und welche Art von

Informationen dabei flir sie besonders hilfreich war.

Ziele von Modul 4

Ziel von Modul 4 ist es, das Bewusstsein der Fachkrafte hinsichtlich der

Unterstltzungsangebote, welche Kinder nutzen, wenn sie Gewalt erleben, zu verbessern.

1 entwickelt aus dem EU-Projekt: Gewalt gegen Kinder und Zugang zur Unterstiitzung (Participation for

Protection, P4P), Leitung: Queen’s University Belfast, alle Materialien zu finden unter: www.politik-

lernen.at/p4p, 2019.
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Ferner geht es darum, sie dariber zu informieren, wie Kinder und Jugendliche zu diesen
gelangen bzw. ob und inwieweit Kinder und Jugendliche (ber verschiedene Anzeige- und
Meldeverfahren bei Gewaltvorfdllen Bescheid wissen. Durch den Einsatz des Partizipations-
Modells von Lundy (2007) wird zudem erarbeitet, wie Fachkrafte und die Organisationen, in
denen sie arbeiten, einen Kinderrechte-Ansatz umsetzen konnen. Die inkludierte Checkliste
zur Partizipation von Kindern erméglicht den teilnehmenden Fachkraften, die eigene Praxis

zu reflektieren und zu evaluieren.

Modul 4, Ubung 1 — An wen wiirden sich Kinder wenden?

Mit dieser Aufgabe soll den Teilnehmenden die Moglichkeit geboten werden,
herauszufinden, welche Kinder und Jugendliche am ehesten Unterstitzung suchen und auf
welche Informationskanale sie zuriickgreifen, um Informationen Uber
Unterstlitzungsangebote zu erhalten. Die Teilnehmenden sollen besser Bescheid wissen,

Uber die Art der Unterstitzung, die Kinder und Jugendliche suchen.
Benétigte Materialien fiir Modul 4, Ubung 1
e Flipchart-Papier, Stifte

e Ergebnisse der Befragung mit 1.274 Kindern und Jugendlichen (Belgien, Osterreich,
Nordirland, Irland, Deutschland und Rumaénien): www.politik-

lernen.at/p4p/Trainingsunterlagen

Erster Schritt fiir Modul 4, Ubung 1

Ersuchen Sie die Teilnehmenden, sich paarweise oder in Kleingruppen zusammenzufinden
und die Umrisse eines Kindes/Jugendlichen in die Mitte eines Flipchart-Papiers zu zeichnen.
AnschlieBend sollen sie sich tGberlegen, an wen sich Kinder und Jugendliche ihrer Meinung
nach bei Gewalt wenden. Diese Assoziationen zu Personen oder Institutionen (Wérter und
Phrasen) sollen um die Figur herum von ihnen festgehalten werden. Danach werden diese
nach Haufigkeit gewichtet und in eine Reihenfolge gebracht. Ersuchen Sie nun die
Teilnehmenden, ihre Ergebnisse mit der gesamten Gruppe zu teilen bzw. anhand von
anonymisierten Fallen aus ihrer eigenen Praxis zu diskutieren. Dabei kdnnen folgende

Fragestellungen als Diskussionsleitfaden dienen.
e Zu wem wiirden Kinder und Jugendliche am ehesten gehen?

e Wiirde sich das édndern, wenn wir an Kinder mit bestimmten Merkmalen denken?
(Alter, ethnische Zugehérigkeit, Behinderung, Religion, Gender, Gewaltform, Ort,
rechtlicher Status des Kindes/Jugendlichen)



Diskutieren Sie mit den Teilnehmenden nun ihre Einschdtzungen und vergleiche Sie diese
mit den Sichtweisen der im Projekt befragten Kinder und Jugendlichen (Umfrageergebnisse

landeriibergreifend und Osterreich: www.politik-lernen.at/p4p/Trainingsunterlagen),

fokussieren sie dabei auf die Antworten der Kinder und Jugendlichen beziglich

Hilfesuchverhalten und Unterstitzung.

Es ist wichtig festzuhalten, dass Familie, Freund*innen und Lehrer*innen als wichtigste
Personen genannt wurden, an die sich die Befragten bei Gewalterfahrungen wenden
wirden, um Unterstlitzung zu bekommen. So kénnen Familienmitglieder eine groRe
Unterstltzung im Falle von Gewalterfahrungen aullerhalb der Familie bieten. Wenn es um
Mobbing geht, vertrauen sich Kinder eher ihren Eltern an, weil sie sich beschamt fihlen.
Kinder, die hausliche Gewalt erlebt haben und auch LSBT*IQ Kinder suchen meist

Unterstltzung aulRerhalb der Familie.

Wenn sie allerdings Gewalt im 6ffentlichen Raum, wie Parks, Einkaufszentren, StralRen, etc.

erleben, wiére die zweite Option - neben Eltern und Familie - die Polizei.

e Was bedeutet das fiir lhre berufliche Praxis bzw. ihre Unterstiitzung fiir von Gewalt

betroffene Kinder und Jugendliche?

Nachste Schritte fiir Modul 4, Ubung 1

Wiederholen Sie die vorige Aufgabe, indem die Teilnehmenden abermals die Umrisse eines
Kindes/Jugendlichen auf einem Flipchart Papier zeichnen und stellen Sie dabei folgende
Frage: Wer sollte Kinder und Jugendliche informieren, wo sie Informationen iiber
Unterstiitzungsangebote erhalten? Die Teilnehmenden sollen wie zuvor ihre Assoziationen

rund um die Figur schreiben, gewichten und in eine Reihenfolge bringen.

e Durch Freund*innen?
e Durch soziale Medien?

e Durch Informationen in der Schule?

AnschlieBend werden die Ergebnisse in der Gesamtgruppe diskutiert und mit den

Ergebnissen aus den Umfragen mit Kindern und Jugendlichen verglichen, siehe folgend.



Tabelle 1: Landerlbergreifende Ergebnisse aus dem Projekt.

Wer sollte Kinder und Jugendliche informieren, wo sie Informationen aber
Unterstitzungsangebote erhalten’?

% starke Zustimmungund Zustimmung

Lander Lehrerinnen  Expertfinnen  Soziale  Freund®innen®
in der Schule in der Schule Medien®
Osterreich 79 72 24 61
Belgien 59 56 29 40
Deutschland 70 50 38 60
Nordirland (GB) 82 68 34 41
Irland 80 72 31 37
Rumaénien 68 42 22 38

*p=<0.001; Effect sizes Cramer's V: Range from 0.14 {Social media) to 0.19 (School not by teachers)

Quelle: Auswertung von der Befragung von 1.247 Kindern und Jugendlichen aus allen teilnehmenden Lander.
Tabelle 2: Landerlbergreifende Ergebnisse aus dem Projekt.

Wer sollte Kinder und Jugendliche informieren, wo sie Informationen iiber
Unterstutzungsangebote erhalten?

% starke Zustimmungund Zustimmung

Lander Infos auf  Websites mit Freizeit-  Zeitschriften/Bros
Websites™ Beratung™® Clubs™ chiren/Poster®

Osterreich 50 49 30 35
Belgien 59 78 18 37
Deutschland 51 60 29 42
Nordirland 59 59 52 44

(GB)

Irland 56 57 40 41
Rumaénien 34 31 46 25

*p=<0.001; Effect sizes Cramer's V: Range from 0.15 (Magazines etc.)to 0.20 (Leisure time clubs)
Quelle: Auswertung von der Befragung von 1.247 Kindern und Jugendlichen aus allen teilnehmenden Lander.

Besprechen Sie mit den Teilnehmenden die Osterreichischen Ergebnisse und weisen Sie
darauf hin, dass die Schule der Ort ist, an dem Kinder und Jugendliche Informationen (iber
Gewalt, entweder von Lehrer*innen (79%) oder externen Expert*innen (72%) erhalten
wollen. Rund 61% wiirden sich Informationen von Freund*innen holen und ca. die Halfte
wirde auf Websites nachschauen bzw. nach Online-Beratung suchen. Fir nur ca. ein Drittel
der Befragten sind Freizeit-Clubs geeignete Orte, um Informationen Uiber Gewalt zu
bekommen bzw. erachten Zeitschriften, Broschiren oder Poster als passende



Kommunikationsmittel. Diese Daten kdnnen Sie dann mit den anderen Liandern aus dem
Projekt vergleichen und Gemeinsamkeiten bzw. Differenzen herausarbeiten.

Laden Sie die Teilnehmenden zudem ein, dabei an ihre Organisation zu denken und sich zu
Uberlegen, wie eine bessere Zuganglichkeit zu Informationen fir Kinder gewahrleistet

werden konnte.

Bei der nachsten Fragestellung geht es um den fiir Kinder und Jugendlichen geeignetsten

Weg, um zu Informationen zu gelangen. Also um das Mittel der Kommunikation.

Tabelle 3: Landerlbergreifende Ergebnisse aus dem Projekt.

Wenn Kinder und Jugendlichen Gewalt erfahren, wie
mochten sie zu Informationen gelangen?

Yo
Bl lichy Telefon-  Schrifliche Brosch Websi | And
atters- e TS
gruppe
8-12 69 11 3 1 4 1 10
13-18 74 5 5 2 8 2 4

* p<0.001; Effect size Cramer's V: 0.19

Quelle: Befragung von 1.247 Kinder und Jugendlichen; Resultate je nach Altersgruppen (Osterreich, Belgien,

Nordirland, Irland, Deutschland, Rumanien).

Erinnern Sie die Teilnehmenden daran, dass Kinder und Jugendliche sich an eine Reihe von
Personen wenden, um Unterstlitzung zu erhalten und, dass sie Zugang zu einer Vielzahl von
Informationsquellen beziiglich Unterstitzungsangeboten und Netzwerken haben. Dabei ist
allerdings das personliche Gesprach fiir Kinder und Jugendliche am wichtigsten, wenn sie
von Gewalt betroffen waren. Das bestatigten 69% der 8 bis 12jahrigen und 74% der 13 bis
18jahrigen.

Einige wenige Kinder und Jugendliche wiirden Uber telefonische Hotlines (11% bzw. 5%)
oder Webseiten (4% bzw. 8%) Hilfe suchen. Laden Sie die Teilnehmenden dazu ein, sich zu
Uberlegen, inwieweit diese Ergebnisse mit den von Kindern und Jugendlichen erwiinschten
Eigenschaften und Verhaltensweisen von Unterstiitzungspersonen, zusammenhangen

konnten. Verwenden Sie dabei die folgende Tabelle.



Tabelle 4: Landerlbergreifende Ergebnisse

»Welche Eigenschaften und Verhaltensweisen sollte eine Unterstiitzungsperson haben?”

HOort zu und nimmt die Angelegenheit ernst 71
Hilft, dass es aufhort

Behalt Informationen sich sich

Glaubt Kindern

Ist darin ausgebildet, mit Kinder zu sprechen

Geduldig

Bezieht Kinder in Entscheidungen ein

38

Gibt klare Informationen

38

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Prozent

Klart iber mogliche Folgen auf

Quelle: Befragung von 1.247 Kinder und Jugendlichen; Resultate je nach Altersgruppen (Osterreich, Belgien,

Nordirland, Irland, Deutschland, Rumanien)

Besonders oft wurden die folgenden drei Eigenschaften genannt:

e Ernst nehmen und zuhéren (71%).
e Hilft, dass die Gewalt aufhort (65%).

e Behilt Information fiir sich (56%).

Laden Sie die Teilnehmenden ein, folgende Fragestellung zu reflektieren:

e Wie passen diese oben genannten Eigenschaften und Verhaltensweisen zu lhrer

beruflichen Rolle? Kénnen Sie diesen entsprechen? Wenn nicht, warum nicht?
Kernaussagen am Ende von Ubung 1

Fiir Kinder und Jugendliche ist der personliche Kontakt am wichtigsten, deshalb wenden sie
sich an Menschen (Eltern, Freund*innen, Lehrer*innen, etc.), um Informationen zu

Unterstltzungsangeboten zu erhalten.

Insofern haben vor allem Fachkrafte, die mit Kindern und Jugendlichen arbeiten, die
Verantwortung und teilweise auch gesetzliche Verpflichtung, aktiv zu werden und die

entsprechenden Schritte zu setzen.

PAUSE FUR 10 MINUTEN
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Modul 4, Ubung 2 — Eltern als Unterstiitzungsperson

In den meisten Workshops in den teilnehmenden Projektlandern bezeichneten die Kinder
und Jugendlichen haufig Familienmitglieder als wichtige Unterstiitzungspersonen. Daher
liegt das Ziel dieser Aufgabe darin, zu Uberlegen, wie sie Eltern bestdrken kdnnten, ihre
Kinder und Jugendlichen bei Gewalt bestmoglich zu unterstiitzen. Ferner sollten die
Teilnehmer*innen darlber nachdenken, wie sie Kindern und deren Familien zu einem
besseren Zugang zu UnterstlitzungsmaBnahmen in ihrem unmittelbaren Umfeld bzw. in

ihrer Gemeinde verhelfen kénnten.

Den Teilnehmenden soll vermittelt werden, dass Eltern Trager*innen sowohl von Pflichten
(Wahrung von Kinderrechten) als auch von Rechten (elterliche Rechte und
Verantwortlichkeiten) sind. In diesem Kontext ist es daher wichtig, Kinder, Jugendliche und
ihre Familien besser mit Unterstiitzungsangeboten - sowohl fir Eltern wie auch fir Kinder -

auf kommunaler Ebene zu vernetzen.

Es ist jedoch wichtig festzuhalten, dass fiir manche Kinder und Jugendliche die Familie selbst
der Ort ist, wo Gewalt ausgeiibt wird — insbesondere im Falle hduslicher Gewalt (dies wurde
in Deutschland besonders mit den Kindern und Jugendlichen deutlich, die diese Erfahrung
gemacht hatten). Deshalb soll diese Ubung Fachkrafte dafiir sensibilisieren, dass Kinder und
Jugendliche in diesen Fallen nicht in der Lage sind, Unterstitzung von ihren Familien zu
erhalten. Die Teilnehmenden sollen Ulber diese Bedingungen und Uber entsprechende
MaBnahmen aufgekldrt werden. Ferner geht es darum, ein Bewusstsein zu schaffen, wie sie

diesen Kindern und Jugendlichen helfen kénnten.
Bendtigte Materialien fiir Modul 4, Ubung 2
Flipchart-Papier, Stifte und, wenn moglich, Internetzugang.
Erster Schritt fiir Modul4, Ubung 2

Ersuchen Sie die Teilnehmenden, paarweise oder in Kleingruppen (iber folgende Fragen zu

Eltern und Kindererziehung zu diskutieren:

e Was ist die Rolle und Verantwortung von Eltern beziiglich ihrer Kinder?

e Aus welchen Griinden kénnten Eltern ihre Aufgabe, Kinder bestméglich zu erziehen,
nicht oder nicht ausreichend erfiillen?

e Koénnen Eltern vom Staat erwarten, dass er sie bei dieser Aufgabe bzw. Verpflichtung

unterstiitzt?

Die Trainer*innen sollten mithilfe des Anhangs 4e darlber informieren, dass Eltern im

Rahmen der UN-KRK Trager*innen sowohl von Pflichten (sie haben Verpflichtungen und
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Verantwortung ihren Kindern gegeniiber) als auch von Rechten (sie haben Rechte und
konnen staatliche Unterstiitzung bei der Kindererziehung erwarten) sind. Fachkrafte

mussen, wenn sie mit Eltern arbeiten, sich dieser beider Rollen gegenwartig sein.

Regen Sie die Teilnehmenden dazu an, sich zu (berlegen, ob es in ihren Organisationen
Strukturen gibt, die Familien starken und unterstiitzen. Legen Sie dabei den Fokus auf
eventuell vorhandene Verhaltensregeln und -richtlinien bzw. Leitbilder in den
Organisationen der Teilnehmenden und regen Sie an, zu reflektieren, warum diese
bestehen. Beziehen Sie sich aulRerdem auf nationale Anzeige- und Meldeverfahren

hinsichtlich Kinderschutzrichtlinien bzw. Melde- und Anzeigepflichten.

e Welche Richtlinien und Regeln bestehen in lhrer Organisation, die die Rolle von Eltern
anerkennen und sie unterstiitzen?
e Welche Unterstiitzungsangebote werden Eltern geboten?

e Was fehlt und was kénnten Sie dagegen tun?
Nichste Schritte fiir Modul 4, Ubung 2

Der Grof3teil der Kinder und Jugendlichen, die an der Befragung und an den Workshops
teilnahmen, empfanden die Familie als wichtige Unterstiitzungsquelle. Diskutieren Sie

folgende Aussage:

e F[s ist eine gute Idee, die Vernetzung von Kindern, Jugendlichen und Familien

innerhalb von Gemeinden zu stirken. Uberlegen Sie, welche Griinde es dafiir gibt.

Laden Sie die Teilnehmenden ein, an ihre eigene Familie zu denken und eine Ecomap? zu
erstellen, die ihre Verbindungen in ihrem sozialen Umfeld (Gemeinde) und Gesellschaft
darstellt. Ein Beispiel finden Sie in Anhang 4a.

Ersuchen Sie die Teilnehmenden im Anschluss daran, paarweise die Ecomap des jeweiligen

Gegenlibers zu reflektieren:

o Welche Stirken gibt es in lhren bestehenden Netzwerken?
e Welche Schwidchen gibt es?

e Wie kénnten Sie die Vernetzung einer Familie mit ihrer Gemeinde stéirken?

2 Eine Ecomap ist eine grafische Darstellung, die alle Systeme im Leben eines Menschen darstellt. Eco-
Maps werden vor allem in der Einzel- und Familienberatung in der Sozialarbeit und im Pflegebereich
eingesetzt. Siehe dazu Peter Pantucek: Materialien zu diagnostischen Verfahren, 2005.
www.pantucek.com/diagnose/mat/ecomap/ecomap.pdf oder Deutsches Kinderhilfswerk, Subjektive
Landkarte: https://www.kinderpolitik.de/component/methoden/?ID=483 (28.11.2019).
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Da manche Kinder und Jugendliche, wie bereits vorhin dargelegt, Gewalt innerhalb der
Familie erfahren, laden Sie die Teilnehmenden ein, sich zu Uberlegen, wer im Netzwerk
eines Kindes/Jugendlichen sonst eine Unterstltzungsperson bei Gewalterfahrungen

darstellen kénnte.

Ersuchen Sie die Teilnehmenden nun, vor dem Hintergrund ihres Arbeitskontextes, sich
einen Ort oder eine bestimmte Gruppe von Kindern (z.B. Flichtlingskinder, Kinder in
Heimen, etc.) auszusuchen. Wenn Internetzugang vorhanden ist, geben Sie die Adresse des
Ortes (z.B. Wohnort dieser Kinder) auf Google Maps ein. Benutzen Sie den Service “in der
Nahe”, um herauszufinden, welche Unterstitzungsangebote (z.B. Beratungsstellen,
Kindergarten, Spielgruppen, Essensausgabe) in der Umgebung verfiigbar sind. Laden Sie nun
die Teilnehmenden ein, dariiber zu reflektieren und wie sie diese Ressourcen nutzen
konnten, um Eltern, Kinder und Jugendliche mit unterschiedlichen Bedirfnissen (oder

spezifischen Bedirfnissen ihrer Gruppe) unterstiitzen zu kénnen.

Ersuchen Sie die Teilnehmenden, (ber verschiedene Gruppen von Kindern in ihrem
beruflichen Umfeld und deren spezifische Bedirfnisse (oder die einer spezifischen Gruppe)
nachzudenken. Lenken Sie die Diskussion z.B. auf migrierte Kinder und deren Familien,
unbegleitete Minderjahrige, LGBT*IQ, Kinder in Heimen, Kinder die Gewalt in der Familie

(mit)erleben etc. (oder eine bestimmte andere Gruppe) und besprechen Sie folgendes:

e Welche Unterstiitzung wiirde das Kind (von einer bestimmten Gruppe) und dessen
Familien brauchen?

e Brauchen Kinder mit unterschiedlicher geschlechtlicher Identitidt (Mddchen Jungen,
Trans*, Inter*) dhnliche oder verschiedene Unterstiitzungsangebote?

e Brauchen Kinder je nach sexueller Orientierung (lesbisch, bisexuell, schwul usw.)
dhnliche oder verschiedene Unterstiitzungsangebote?

e Welche Unterstiitzungsangebote gibt es fiir jiingere und dltere Kinder (jeder Gruppe)
in ihrem Arbeitskontext?

e Was wiirden Sie tun, wenn ein Kind/eine Familie ein Unterstiitzungsangebot braucht,

das in Ihrem Arbeitsbereich nicht verfiigbar ist?

BITTE BEACHTEN SIE: Je nach Gruppe oder Interesse kdnnen Sie moglicherweise
Expert*innen von einer relevanten externen Organisation als Gasttrainer*innen einladen,
um diese Ubung anzuleiten und auf linderspezifische Themen und/oder Problemlagen zu
fokussieren. Falls externe Expert*innen eingeladen sind, die zu gruppenspezifischen

Lebensrealititen und Bedirfnissen Informationen bereitstellen (z.B. zu Kindern mit



Behinderungen, Flichtlingskinder, Kinder in Heimen, etc.), konnten diese auch Uber

einschldgige Unterstiitzungsangebote informieren.

Kernaussagen am Ende von Ubung 2

Die Gewalterfahrungen von Kindern und Jugendlichen sind komplex und von vielen
Faktoren abhangig. Ebenso diirfen Unterstlitzungsangebote nicht losgelést von den

Menschen, die sie brauchen, entwickelt werden.

Die Kontexte, Umstande und das Leben von Kindern und Jugendlichen sind meist komplex
und Unterstiitzungsangebote missen dieser Komplexitdt entsprechend entwickelt und

angeboten werden.

PAUSE FUR 10 MINUTEN

Modul 4, Ubung 3 - Partizipation

Diese Ubung zielt darauf ab, den Teilnehmenden Handlungsanleitungen zu geben, die sie
ermdchtigen, die Sichtweisen und Perspektiven der von Gewalt betroffenen Kinder und
Jugendlichen sinnvoll in ihre Arbeit zu integrieren. Fachkrdfte und die Organisationen, in
denen sie arbeiten, sollen den Mehrwert der aktiven Teilhabe von Kindern an der
Konzeption und Durchfiihrung der angebotenen Unterstiitzungsleistungen erkennen.
Folglich geht es darum, zu Uberlegen, wie sie Kinder und Jugendliche bestdrken kénnten,

sich aktiv einzubringen.
Bendtigte Materialien fiir Modul 4, Ubung 3

Flipchart-Papier, Stifte, Lundy-Modell (Anhang 4b), Video zu Partizipation und Kinderrechten
vom Paritatischen Gesamtverband in Deutschland
https://www.youtube.com/watch?v=2mI0IMa6vbM, Praxis-Evaluations-Checkliste (RSPE-

Checkliste, Anhang 4c) und das personliche Reflexionsblatt (Anhang 4d).
Erster Schritt fiir Modul 4, Ubung 3

Schreiben Sie das Wort PARTIZIPATION in die Mitte eines Flipchart Papiers. Diskutieren Sie

in der Gruppe, was Partizipation heif$t und stellen Sie dabei folgende Fragen:

e Was ist Kinderbeteiligung? (Informieren? Befragen? Entscheiden?)
e  Warum ist Kinderbeteiligung wichtig?
10



Wann sollte Kinderbeteiligung beginnen? (Denken Sie an die Kinderrechte zurlick:

Von Beginn an? Online? Wenn eine Entscheidung gefillt wurde?)

Sammeln Sie die Meinungen auf einem Flipchart und regen Sie eine Diskussion an.

Zeigen

Sie nun das Video Uber Partizipation als Kinderrecht:

https://www.youtube.com/watch?v=2ml0IMa6vbM und fragen nach, ob darin fiir sie neue

Aspekte vorhanden waren.

Teilen Sie nun die Zitate der Kinder und Jugendlichen (Anhang 3c) aus und ersuchen Sie die

Teilnehmenden, diese erneut zu lesen. Dieses Mal soll allerdings folgendes reflektiert

werden:

Welche Hindernisse erlebt ein von Gewalt betroffenes Kind, wenn es sich beteiligen
will?
Was miissen Erwachsene tun, um Kindern, die Gewalt erleben, Beteiligung zu

ermoéglichen?

Beziehen Sie dabei die untenstehenden Informationen zu Kinderbeteiligung ein, um ein

gemeinsames Verstandnis zu generieren.

Was ist Kinderbeteiligung?

Die aktive Teilhabe von Kindern und Jugendlichen in Entscheidungen, Prozessen,
Programmen und Politiken, die ihr Leben betreffen.
Partizipation ist ein fundamentales Recht von Kindern und Jugendlichen.

Partizipation ist zudem ein Mittel, um andere Kinderrechte umzusetzen.

Warum ist Kinderbeteiligung wichtig?

11

Beteiligung bietet Informationen (iber und Einblicke in das Leben von Kindern und
Jugendlichen, welche in Gesetzgebung, Politiken und Budgetverteilung einfliefSen
kénnen und gewdhrleistet, dass bei der Entwicklung von Unterstiitzungs- und
SchutzmafSnahmen an den Lebensrealitéiten der Kinder und Jugendlichen angesetzt
wird.

Kinder und Jugendliche erhalten durch Partizipation Fdhigkeiten, Wissen,
Kompetenzen und Selbstvertrauen.

Sie werden ermdichtigt und lernen mit Erwachsenen und ihren Peers zu kooperieren.
Kinder und Jugendliche, die ernst genommen werden und dadurch an Selbstvertrauen
gewinnen, kénnen sich aktiv und wirksam fiir positiven gesellschaftlichen Wandel

einsetzen und ihre eigenen Rechte einfordern.



e Kinder ernst zu nehmen und sie zu beteiligen, férdert Zivilcourage und

Demokratiekompetenz.

Was sind Barrieren, die Kinderbeteiligung einschranken oder verhindern?

e Kulturelle Barrieren, die Kinder nicht als gleichwertig ansehen, wo Kinder nicht
ungefragt sprechen diirfen, sondern diszipliniert werden und bedingungslosen
Respekt vor den Alteren zeigen miissen, etc.

e Widerstand von Erwachsenen — Machtdynamiken, wenn Erwachsene denken, dass
sie es immer besser wissen.

e Kindern wird unterstellt, dass es ihnen an Kompetenzen mangelt, die fiir eine
Beteiligung erforderlich sind. Sie werden als inkompetent, unentschlossen und unreif
angesehen, die der absoluten Fiihrung von Erwachsenen bediirfen.

e Hdufig existiert die Angst, dass die Vorschlége und Ergebnisse von Kindern nutzlos
sind und die Umsetzung unrealistisch. Damit verbunden ist die Sorge, dass die
Teilhabe von Kindern reine Zeitverschwendung sei und sie am besten tun sollten, was

man ihnen sagt.

Regen Sie die Teilnehmenden an, lber diese spezifischen Hindernisse und Barrieren in

Bezug auf Partizipation in ihrer Arbeit mit (gewaltbetroffenen) Kindern zu reflektieren.

Was miissen Erwachsene tun, um in ihrer beruflichen Praxis Kinderbeteiligung zu

ermoglichen?

Geben Sie der Gruppe Zeit, sich eigene Gedanken dazu zu machen und vergleichen Sie
danach die Reflexionen mit dem folgenden Lundy-Model.

Nichste Schritte fiir Modul 4, Ubung 3

Das Lundy-Modell

Teilen Sie Kopien des ,Lundy-Modells“ (Anhang 4b) aus. Erklaren Sie der Gruppe, dass es
unterschiedliche Modelle zur Partizipation gibt. Das ,Lundy-Modell” fiir Partizipation ist in
diesem Fall das geeignetste, weil es auf der UN-KRK basiert und einem Kinderrechte-Ansatz

folgt, der Kinder in Entscheidungsfindungsprozesse aktiv einbezieht.

Erklaren Sie der Gruppe, dass Laura Lundy eine Professorin fir internationale Kinderrechte

an der Queen’s Universitat in Belfast ist und dieses Modell zur Kinderbeteiligung entwickelt
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hat. Dieses Modell leitet Regierungen, zivilgesellschaftliche Organisationen,
Wohltatigkeitsvereine und andere Organisationen an, wie eine sinnvolle Beteiligung von

Kindern und Jugendliche in ihrer Arbeit gelingen kann.

Erldutern Sie, dass die vier in diesem Modell verankerten Elemente — RAUM, STIMME,
PUBLIKUM und EINFLUSS — das Kinderrecht auf Partizipation, so wie es in Art. 12 der UN-

KRK festgeschrieben ist, umfassend umsetzt.

»Die Vertragsstaaten sichern dem Kind, das féhig ist, sich eine eigene Meinung zu
bilden, das Recht zu, diese Meinung in allen das Kind beriihrenden Angelegenheiten
frei zu duflern, und beriicksichtigen die Meinung des Kindes angemessen und

entsprechend seinem Alter und seiner Reife”.

Machen Sie die Teilnehmenden darauf aufmerksam, dass das Modell verdeutlicht, dass
Partizipation ein Prozess ist, in dem sich verschiedene Faktoren aufeinander beziehen.
Kinder und Jugendliche, die sich bei Themen, die ihr Leben betreffen, beteiligen wollen,
bendtigen entsprechende Rahmenbedingungen, die eine tatsachliche und sinnvolle Teilhabe

erst ermoglichen.

Inwieweit spielt Partizipation in meiner Arbeit eine Rolle?

Informieren Sie die Teilnehmenden, dass sie fiir die Evaluation ihres eigenen beruflichen
Alltags die RAUM, STIMME, PUBLIKUM und EINFLUSS (RSPE) Checkliste (Anhang 4c)
zusammen mit dem personlichen Reflexionsblatt (4d) verwenden kdénnen. Geben Sie der
Gruppe je eine Kopie und ersuchen Sie die Teilnehmenden in Paaren zu arbeiten. Dabei

sollen sie ganz konkrete Beispiele aus ihrer Praxis vor Augen haben.

Zuerst sollen sie die RSPE-Checkliste ausfiillen, um herauszufinden, wie umfassend sie die

Teilhabe von Kindern und Jugendlichen in ihrer alltaglichen Arbeit bereits ermoglichen.

RAUM: Schaffe einen sicheren Raum fiir das Kind, damit es seine Meinung

auRern kann.

STIMME: Stelle altersgerechte Informationen bereit und unterstitze das Kind

dabei, seine Meinung zu auBern.

PUBLIKUM: Hatte die Person, die das Kind angehort hat, die entsprechende

Befugnis bzw. war es die Person, die etwas unternehmen kann?
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EINFLUSS: Wurde die Meinung des Kindes ernst genommen und

gegebenenfalls umgesetzt?

Feedback: Wurde das Kind lber getroffene Entscheidungen oder Handlungen
informiert? Wenn seine Meinungen/Vorschlage nicht bericksichtigt wurden,

wurden ihm die Grinde dafiir erklart?

Ersuchen Sie die Teilnehmenden unter Bericksichtigung des , Lundy-Models“ paarweise zu
diskutieren, ob Sie die Beteiligung von Kindern und Jugendlichen in ihrer taglichen Arbeit

jetzt oder in Zukunft verbessern konnten.

Das personliche Reflexionsblatt kann nach der Checkliste ausgefillt werden. Ziel ist es, zu
Uberlegen, inwieweit die Teilnehmenden in ihrer Praxis bereits die von den Kindern im
Projekt identifizierten wichtigen Rahmenbedingungen fiir ein unterstiitzendes und sicheres
Umfeld sowie fiir vertrauensvolle Beziehungen umgesetzt haben. Des Weiteren soll der

moglicherweise noch bestehende Handlungsbedarf festgestellt werden.

Laut der befragten Kinder und Jugendlichen im Projekt verhalt sich ein*e vertrauensvolle*r

Erwachsene*r folgendermalien:

eine Person, die oder der, ...

e ihre Situation versteht und emphatisch ist,

e ihnen aktiv zuhort,

e angemessene Handlungen setzt,

e ihre Privatsphare schitzt,

e sie darlber informiert, was mit ihren Informationen passieren wird, und

e siein Entscheidungen einbezieht.

Laden Sie die Teilnehmenden dazu ein, das personliche Reflexionsblatt (Anhang 4d)
auszufillen. Verweisen Sie darauf, dass lhnen dieses Blatt Hilfestellungen geben kann, vor
allem in Hinblick auf ihren Umgang mit Kindern und Jugendlichen unter Berlcksichtigung

der bereits besprochenen Themenfelder.

Ersuchen Sie die Teilnehmenden sich mithilfe der ausgefiillten Reflexionsblatter zu
Uberlegen, was sie oder ihre Organisationen in Zukunft besser bzw. anders machen
konnten, um den Bedirfnissen den von Gewalt betroffenen Kinder und Jugendlichen

gerechter zu werden.
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Mithilfe der RSPE-Checkliste sollen sich die Teilnehmenden nochmals in Erinnerung rufen,
was sie nun Uber die Bedirfnisse von Kindern und Jugendlichen, die Gewalt erlebt haben,

wissen.

RAUM: War der Raum sicher, damit das Kind seine Meinung duBern konnte? Wo befand
sich der Raum? Wie war er eingerichtet? War er gut temperiert? Wie lange dauerte das
Gesprach? Wer war sonst noch im Raum? Waren die weiteren Anwesenden hilfreich oder

eher nicht? Gab es Getranke, Pausen? etc.

STIMME: Wurden dem Kind angemessene Informationen und entsprechende
Unterstltzung, diese zu verstehen, zur Verfligung gestellt? Waren die Informationen
altersgerecht, kinderfreundlich, verstandlich und einfach formuliert? Hatten Sie den
Eindruck, dass das Kind die Inhalte verstand? Konnte das Kind erzahlen, was ihm passiert
war? Hatte das Kind aber auch die Moglichkeit, nicht dariiber zu reden, wenn es nicht
wollte? Gaben Sie ihm ausreichend Zeit lber seine Antworten nachzudenken? Haben Sie
dem Kind aktiv zugehort? Haben Sie es bei seiner Erzahlung unterbrochen? Haben Sie dem
Kind seine Meinung zuriickgespiegelt, um sicherzugehen bzw. auch zu signalisieren, dass Sie

es richtig verstanden haben? etc.

PUBLIKUM: War die Person, die mit dem Kind gesprochen hat, auch die richtige
Ansprechperson, die autorisiert ist, etwas zu unternehmen? Haben Sie ein
Gesprachsprotokoll bzw. einen Bericht erstellt, wo die Meinung/AuRerungen des Kindes
beinhaltet sind? Haben Sie das Dokument dem Kind gezeigt? Wurde es von ihm
unterschrieben? Wurde das Schreiben mit oder ohne Erlaubnis des Kindes weitergegeben?
Wusste das Kind, wer Zugang zu diesen Informationen haben wirde? Haben z.B.
Vorgesetzte oder weitere Behorden, die dieses Schreiben erhalten haben, die darin

enthaltenen Informationen Uiberprift? etc.

EINFLUSS: Wurde die Meinung des Kindes ernst genommen und wurde, wo angemessen
und moglich, entsprechend gehandelt? Nahmen die Vorgesetzten oder die Behdérde die
Meinung des Kindes ernst und ergriffen entsprechende MaRnahmen? Wurde das Kind tber

diese MaRnahmen informiert und - wenn nicht -, warum nicht?

Kommen Sie zuriick in die Gruppe und ersuchen Sie die Teilnehmenden einige ihrer
Reflexionen zu teilen. Erinnern Sie die Teilnehmenden daran, dass fur Kinder, die Gewalt
erfahren haben und Unterstiitzungsangebote aufsuchen, die Moglichkeit eines personlichen

Gesprachs am wichtigsten ist.

15



Erinnern Sie die Teilnehmenden, dass die RSPE-Checkliste ein Tool ist, mit dem Sie ihre
taglichen Interaktionen mit Kinder und Jugendlichen laufend kritisch beleuchten kénnen.
Besprechen Sie mit den Teilnehmenden, dass in der Praxis gelebte Partizipation bedeuten
wirde, dass Sie diese in der RSPE enthaltene Ansatzpunkte mit den Kinder und Jugendlichen
selbst diskutieren, um herauszufinden, ob sie diesen zustimmen bzw. ob ihnen dariiber

hinaus noch etwas wichtig ware.
Stellen Sie am Ende noch folgende Fragen:

e War es fiir Sie hilfreich zu erfahren, was Kinder und Jugendliche im Projekt liber ihre
Gewalterlebnisse und Erfahrungen hinsichtlich Unterstiitzungsangeboten und -
personen erzihlt haben?

e Kann lhnen dieses Wissen in Ihrem Beruf helfen?

Alligemeine Kernaussagen der Ubung 4

Kinder und Jugendlichen ist das personliche Gesprach am wichtigsten. Daher wenden sie
sich in erster Linie an Menschen (Familie, Freunde, Lehrer*innen und weitere

Bezugspersonen), um Informationen tUber Unterstitzungsangebote zu erhalten.

Aus diesem Grund haben insbesondere Fachkrdfte die Verantwortung, Kinder und
Jugendliche bei Gewalt zu helfen, indem Sie z.B. entsprechend der gesetzlichen Anzeige-
und Meldeverfahren bzw. -pflichten (Kinder- und Jugendhilfe, Polizei) handeln und Kindern

bzw. Jugendlichen geeignete Unterstiitzungsangebote zukommen lassen.

Die Gewalterfahrungen von Kindern und Jugendlichen sind komplex und vielschichtig,

deswegen missen Unterstlitzungsangebote personenzentriert entwickelt werden.

Fachkrafte und die Organisationen, in denen Sie arbeiten, muss es ein Anliegen sein, die
Meinungen und Ansichten der Kinder und Jugendlichen zu erfahren, ernst zu nehmen und
entsprechend umzusetzen, damit die Unterstiitzungsleistungen auch wirklich an den

Lebensrealitaten der Kinder und Jugendlichen ansetzen.

Fachkrafte konnen mithilfe des ,Lundy-Modells”“ und dem Wissen, das sie durch dieses
Training gewonnen haben, ihre Einstellungen, Haltungen und Handlungsweisen im Umgang

mit Kindern und Jugendlichen reflektieren und ggf. verandern und anpassen.
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Anhang 4a - Ecomap
Modul 4, Ubung 2

Beispiel einer Ecomap

Ecomap - bietet ein nitzliches Werkzeug, um familidre, soziale und weitere Beziehungen im
unmittelbaren Umfeld bzw. auch in der Gemeinde sichtbar zu machen bzw. die Qualitdten

dieser Verbindungen zu reflektieren.

GESAMTGESELLSCHAFT

17



Anhang 4b — Lundy-Modell
Modul 4, Ubung 3

Das Lundy-Modell

RAUM
DAS RECHT, DIE

MEINUNG ZU
SAGEN.

Sichere
Umgebung, um
die Meinung zu

sagen.

[ ARTIKEL 12

Das Recht der
angemessenen
PUBLIKUM Beriicksichtigung

Die Meinung el LS

muss gehort
werden.

STIMME

Die Meinung in
einer frei
gewahlten Form

auBern zu durfen.

EINFLUSS

Die Meinung muss
eine Wirkung
haben.

Lundy (2007). ‘Voice’ is not enough: conceptualising Article 12 of the United Nations
Convention on the Rights of the Child. British Educational Research Journal, 33:6, 927-942.

http://dx.doi.org/10.1080/01411920701657033

Welty & Lundy (2013). ‘A children’s rights-based approach to involving children in decision

making’, JCOM 12(03): CO2.

https://ijcom.sissa.it/sites/default/files/documents/JCOM1203%282013%29C02.pdf
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Anhang 4c — RSPE Checkliste
Modul 4, Ubung 3

Die Raum-Stimme-Publikum-Einfluss (RSPE) Checkliste

Wurde aktiv um die Meinung des Kindes gefragt?

Gab es einen sicheren Raum, in dem sich das Kind frei duRern konnte?

Wurden Schritte unternommen, um die Meinungen aller Betroffenen zu inkludieren? (z.B.
Familienmitglieder)

STIMME: Bereitstellen altersgerechter Informationen und erméglichen, dass Kinder und Jugendliche
ihre Meinung duBBern konnen

Bekam das Kind alle nétigen Informationen, um sich eine Meinung zu bilden?

Wousste das Kind, dass es die Moéglichkeit hat, nicht zu reden?

Konnte das Kind in einem frei gewahlten Format sprechen?

Hatte das Kind ausreichend Zeit, seine Meinung kundzutun?

Wousste das Kind, wem die Meinung kommuniziert wird?

Hat diese Person/Einrichtung Entscheidungsmacht?

Wurde die Meinung des Kindes von Entscheidungstragern angemessen beriicksichtigt?

Waren Mechanismen vorgesehen, die es ermoglichten, die Meinungen der Kinder ernst zu nehmen?

Wurden dem Kind die Griinde fiir getroffene Entscheidungen erklart?
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Anhang 4d — Personliche Reflexion

Modul 4, Ubung 3

PERSONLICHE REFLEXION
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Anhang 4e — UN-KRK
Modul 4, Ubung 3

Die UN-KRK, Eltern und Kindererziehung

1. Die Wichtigkeit der Familie

Die Praambel der UN-KRK sagt aus, dass...

»...der Familie als Grundeinheit der Gesellschaft und natiirlicher Umgebung fir das
Wachsen und Gedeihen aller ihrer Mitglieder, insbesondere der Kinder, der
erforderliche Schutz und Beistand gewahrt werden sollte, damit sie ihre Aufgaben
innerhalb der Gemeinschaft voll erfiillen kann”.

Es wird anerkannt, dass...

»-..das Kind zur vollen und harmonischen Entfaltung seiner Persdnlichkeit in einer
Familie und umgeben von Glick, Liebe und Verstandnis aufwachsen sollte”.

2. Eltern als Trager*innen von Pflichten

Artikel 5

“Die Vertragsstaaten achten die Aufgaben, Rechte und Pflichten der Eltern oder
gegebenenfalls, soweit nach Ortsbrauch vorgesehen, der Mitglieder der weiteren
Familie oder der Gemeinschaft; des Vormunds oder anderer fiir das Kind gesetzlich
verantwortlicher Personen, das Kind bei der Ausiibung der in diesem
Ubereinkommen anerkannten Rechte in einer seiner Entwicklung entsprechenden
Weise angemessen zu leiten und zu fiihren”.

Artikel 27

In erster Linie ist es Aufgabe der Eltern, im Rahmen ihrer Fahigkeiten und finanziellen
Moglichkeiten, die Verwirklichung des Rechtes auf einen Lebensstandard, welcher der
physischen, mentalen, spirituellen, moralischen und sozialen Entwicklung des Kindes
angemessen ist, sicherzustellen.

“Es ist in erster Linie Aufgabe der Eltern oder anderer fiir das Kind verantwortlicher
Personen, im Rahmen ihrer Fahigkeiten und finanziellen Moglichkeiten die flr die
Entwicklung des Kindes notwendigen Lebensbedingungen sicherzustellen.
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Die Vertragsstaaten treffen gemald ihren innerstaatlichen Verhaltnissen und im
Rahmen ihrer Mittel geeignete Mallnahmen, um den Eltern und anderen fiir das
Kind verantwortlichen Personen bei der Verwirklichung dieses Rechts zu helfen, und
sehen bei Bedirftigkeit materielle Hilfs- und Unterstlitzungsprogramme
insbesondere im Hinblick auf Erndahrung, Bekleidung und Wohnung vor”.

3. Eltern als Trager*innen von Pflichten und Rechten

Artikel18

Artikel 18 Ubertragt Eltern die primare Verantwortung fur die Erziehung und Entwicklung
ihres Kindes und, dass sie dessen Wohl stets beachten missen. Es stellt zudem klar, dass
Regierungen die elterlichen Pflichten anerkennen missen und Ressourcen und
Unterstilitzung bereitstellen missen, um Eltern zu helfen, diese Pflichten zu erfillen.

,Die Vertragsstaaten treffen alle geeigneten MalRnahmen, um sicherzustellen, dass
Kinder berufstatiger Eltern das Recht haben, die fiir sie in Betracht kommenden

Kinderbetreuungsdienste und -einrichtungen zu nutzen”.

22



